QUE FAIRE LORS D’UN SIGNALEMENT 

DE TOXI-INFECTION ALIMENTAIRE COLLECTIVE (TIAC) ?

mise à jour mars 2017

Définition d’une toxi-infection alimentaire collective : 

C’est l’apparition d’au moins deux cas similaires d’une symptomatologie, en général gastro-intestinale, dont on peut rapporter la cause à une même origine alimentaire. 

Qui peut signaler une tiac ? 

Un médecin (traitant, un centre hospitalier, un médecin du samu,..), un particulier (malade ou famille de malade), un laboratoire d’analyse de biologie médicale, un responsable d’établissement de restauration collective, les pompiers (SDIS) .... 

Quels sont les services administratifs en charge du traitement des tiac : 

- l’ARS pour l'enquête épidémiologique. 

o investigations concernant les malades (symptômes, résultats des analyses de selles ou de vomissements, contact avec les laboratoires d’analyses, le médecin traitant …), 

o réalisation des enquêtes alimentaires : détermination du nombre de repas à prendre en compte, diffusion des questionnaires alimentaires … 

- la DDPP- service Sécurité et Qualité Sanitaire de l’Alimentation (services vétérinaires)  pour ce qui concerne : 

o le contrôle de l’établissement où ont été pris les repas 

o la réalisation des prélèvements alimentaires 

o les contacts avec le laboratoire d’analyses alimentaires. 

L’ARS et la DDPP sont en lien via un réseau d’alerte mutuel pour croiser leurs informations respectives. 

CONTACTS

* Pour un signalement en dehors des périodes habituelles d’ouverture des services, la permanence téléphonique est assurée par les services de la préfecture : 

tél. 04 75 79 28 00 qui joindra les personnes d’astreinte.

* pour un signalement ou tout contact aux heures de service : 
- ARS - Agence Régionale de Santé : standard 04 72 34 74 00

et/ou

- DDPP - Direction Départementale de la Protection des Populations : 04 26 52 21 61 

ou par mel ddpp-ssa@drome.gouv.fr
***

